
 

Azienda Sanitaria Locale AVELLINO 
Informativa per il trattamento dei dati personali per prenotazioni e/o cancellazioni on line di 

visite/esami specialistici 
 Regolamento UE 2016/679 art. 13 (GDPR) 

 
Gentile utente, quando Lei richiede alla ASL la prenotazione e/o cancellazione on line di 
visite/esami specialistici, erogate direttamente attraverso le proprie strutture o in regime di 
Attività Libero Professionale (ALPI) deve fornire i Suoi dati personali e precisamente: 

 dati anagrafici (es. nome, cognome, data e luogo nascita, etc.) 

 dati identificativi (es. codice fiscale) 

 dati di contatto (es. mail, numero di telefono) 

 dati definiti “particolari” di cui all’art. 9 del GDPR (es dati relativi alla salute) 
indispensabili per ricevere quanto da lei richiesto.  
A norma dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali,  Le forniamo una serie di informazioni in ordine 
al trattamento dei Suoi dati personali con riferimento all’attività di prenotazione e/o 
cancellazione on line di visite/esami specialistici erogati dalla  ASL, nelle sue diverse 
articolazioni, anche in regime libero professionale intramoenia.  
 
CONSEGUENZE DELLA MANCATA COMUNICAZIONE DEI SUOI DATI.  
Il conferimento dei dati è facoltativo. Se non fornisce i dati richiesti e il suo consenso l’Azienda 
Sanitaria Locale non potrà effettuare in modalità on line la prenotazione e/o cancellazione 
della prestazione da Lei richiesta, restando impregiudicata la facoltà di effettuare la 
prenotazione e/o cancellazione attraverso diversa modalità. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI è l’Azienda Sanitaria Locale Avellino, con sede legale in 
Avellino – Via degli Imbimbo n.10/12 (di seguito ASL AV), nella persona del suo legale 
rappresentante pro-tempore il Direttore Generale. 
Lo stesso potrà essere contattato tramite: 
posta ordinaria: all’indirizzo della sede legale dell’ASL; 
e-mail: direzionegenerale@aslavellino.it; 
telefono: 0825.292202;  
fax: 0825.292092. 
 
Il RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD), nominato ai sensi dell’art. 37 del 
Regolamento con provvedimento reperibile sul sito web del Titolare nell’apposita sezione 
Privacy, potrà essere contattato, per qualsiasi problematica riguardante la Sua privacy, ai 
seguenti recapiti: 
posta ordinaria: Responsabile Protezione Dati ASL Avellino – Via degli Imbimbo 10/12 – 83100 
AVELLINO c/o Direzione Generale; 
e-mail: responsabileprotezionedati@aslavellino.it; 
telefono/fax : 0825.292170; 
 
LE FINALITA’ per le quali potranno essere trattati i dati da Lei forniti in occasione della sua 
richiesta di prenotazione e/o cancellazione on line di una prestazione sanitaria sono: 

 effettuazione della prenotazione e/o disdetta in modalità on line di visite/esami 
specialistici erogati dalla  ASL, nelle sue diverse articolazioni, anche in regime libero 
professionale intramoenia; 



 ricontatto dell’utente per la conferma della prenotazione o eventuale sua disdetta; 

 attività amministrative, gestionali e organizzative correlate e necessarie per la 
prenotazione/disdetta on line di visite/esami specialistici. 

Il Titolare Le ricorda la necessità di comunicarci prontamente qualsiasi cambiamento dei dati 
forniti al fine di consentirci di provvedere al loro aggiornamento e/o modifica. 

 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO: 
In relazione alle attività di trattamento di che trattasi, alle finalità e alle varie tipologie di dati 
trattati, la base giuridica del Suo trattamento sarà il suo consenso, in linea con quanto previsto 
dagli artt. 6.1 lett. a) e 9.2 lett. a) del GDPR. 
 
DESTINATARI E CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI: 
Fermo restando che i dati personali relativi al trattamento in questione non saranno diffusi, gli 
stessi potranno venire a conoscenza o essere comunicati a: 

1. soggetti che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del trattamento (es. 
professionisti e/o società di cui la ASL AV si avvale nell'ambito di rapporti di 
esternalizzazione per la fornitura di servizi e/o prestazioni); 

2. soggetti, enti od autorità a cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati personali in forza di 
disposizioni di legge o di ordini delle autorità; 

3. persone autorizzate dalla ASL AV al trattamento di dati personali per svolgere attività 
strettamente correlate all'erogazione dei servizi, tenute all’ obbligo legale di 
riservatezza (es. dipendenti della ASL). 

4. istituzioni ed organismi sanitari pubblici o enti convenzionati; 
5. compagnie assicurative per la tutela degli utenti, della ASL AV e dei suoi operatori. 

I soggetti ai quali i dati potranno essere comunicati potrebbero operare quali autonomi Titolari 
del trattamento o potranno svolgere attività di trattamento per conto del Titolare, venendo in 
tal caso nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: 
I dati personali che la riguardano e i relativi documenti saranno conservati: 

 per il tempo previsto dalle specifiche normative; 

 per i periodi indicati dal Regolamento aziendale Protocollo e Archivi e dal Regolamento 
uso strumenti informatici cui si rinvia, disponibili nell’apposita sez. privacy del sito web 
aziendale (www.aslavellino.it). 

 
I DIRITTI 
La informiamo dell’esistenza di alcuni diritti sui suoi dati personali e sul relativo trattamento 
che potranno essere esercitati: 

 diritto di revoca del consenso (art. 7 comma 3; art.9 comma 2 lett.a); e art. 13 comma 2 
lett.c)); 

 diritto di accesso ai propri dati personali (art.15) 

 diritto di rettifica dei dati inesatti (art. 16); 

 diritto di cancellazione – cd. diritto all’oblio – (art. 17); 

 diritto alla limitazione del trattamento (art. 18); 

 diritto alla portabilità dei propri dati personali (art. 20); 

 diritto di opposizione al trattamento dei dati personali (art.21) 

 diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo (art.13 c.2 lett. d) 
 

Per l’esercizio di tali diritti potrà utilizzare l’apposita modulistica predisposta dall’Azienda e 
rinvenibile sul sito web aziendale (www.aslavellino.it) nell’apposita sezione privacy. 

http://www.aslavellino.it/
http://www.aslavellino.it/

